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1. การเบกิจายเงิน

2. การบรหิารจัดการระบบการรับและจายเงิน และทรัพยสิน

จากการบรจิาค

3. การโอนเปล่ียนแปลงเงินงบประมาณ

4. การจัดทําหนังสือรับรองการมสิีทธรัิบเงินคารักษาพยาบาล

5. การขอใชบัตรเครดิตธนาคารของมหาวทิยาลัย

6. รายงานลูกหนี้เงินยืมบุคลากร

ผลการดําเนนิงานตามขอตกลงระดบัการใหบรกิาร : สํานักงานคลัง
ปงบประมาณ 2561 (ก.ค.-ธ.ค.61)

ขอตกลงระดับการใหบรกิาร 



การเบิกจายเงนิ

เบกิจายเงนิใหผูรับบรกิาร

รอยละ 85 สามารถโอนเงนิเขาบัญชี

ธนาคารพาณชิย

ภายใน 9 วันทําการ

75 % 84 % 69 % 97 % 87 % 95 %

เบกิจายเงนิใหผูรับบรกิาร

รอยละ 90 สามารถโอนเงนิเขาบัญชี

สหกรณออมทรัพย 

ภายใน 4 วันทําการ

91 % 90 % 81 % 81 % 88 % 77 %



การเบกิจายเงนิ

เบกิจายเงนิใหผูรับบรกิาร

รอยละ 85 สามารถโอนเงนิเขาบญัชี

ธนาคารพาณชิย

ภายใน 9 วันทําการ

เบกิจายเงนิใหผูรับบรกิาร

รอยละ 90 สามารถโอนเงนิเขาบญัชี

สหกรณออมทรัพย 

ภายใน 4 วันทําการ

(รอยละ)



การเบกิจายเงนิ



การเบกิจายเงนิ

สาเหตุท่ีมผีลตอ SLA การเบกิจายเงนิ (โอนสหกรณออมทรัพย)

- 21 ธ.ค.61 สหกรณปดทําการ (กฬีาส)ี

- เล่ือนวันโอนเงนิจากวันท่ี 25 ธ.ค.61 เปน 26 ธ.ค.61 เนื่องจากผูมี

อํานาจลงนามถอนเงนิปฏบัิติงานภายนอกท้ังหมด

- 28 ธ.ค.61 สหกรณปดส้ินป



การบรหิารจัดการระบบการรบัและจายเงนิ และทรัพยสนิ

จากการบรจิาค

รอยละ 90 สามารถดําเนนิการบันทึกขอมูลแลว

เสร็จภายใน  1 วันทําการ นับต้ังแตรับเรื่อง

รอยละ 100 ความถูกตองของขอมูล
ใบเสร็จรับเงิน

รอยละ 90 สามารถจัดทํารายงานขอมูลเงิน
และทรัพยสินบริจาคทุกสิ้นเดือน แลวเสร็จ

ภายใน 7 วันทําการ

100 %

100 %

100 %

ผล SLA (ก.ค.61-ธ.ค.61)



การโอนเปลี่ยนแปลงเงินงบประมาณ 

รอยละ 90 สามารถดําเนินการโอนเปลี่ยนแปลงเงินงบประมาณ 

(งบดําเนินการ) แลวเสร็จภายใน 3 วันทําการ

รอยละ 90 สามารถดําเนินการโอนเปลี่ยนแปลงเงินงบประมาณ 

(งบลงทุนไมเกนิ 2 ลานบาท) แลวเสร็จภายใน 5 วันทําการ



การจัดทําหนังสอืรับรองการมสีทิธิรับเงินคารักษาพยาบาล

รอยละ 100 ผูรับบรกิารสามารถรับหนังสอื

รับรองสทิธรัิบเงินคารักษาพยาบาลภายใน 

30 นาท ีภายหลังจากรับแบบฟอรมที่กรอก

ขอมูลถูกตองครบถวน

100 %

100 %100 %100 %100 % 100 %



การขอใชบัตรเครดติธนาคารของมหาวทิยาลัย

(กรณขีอเปดบัตรเครดติใหม)

รอยละ 80 ผูขอใชบัตรเครดิตธนาคาร

สามารถตดิตอขอรับบัตรเครดิตภายใน 

10 วันทําการ นับตั้งแตวันท่ียื่นเอกสาร

ขอใชบัตรเครดิต



การขอใชบัตรเครดติธนาคารของมหาวทิยาลัย

(กรณเีปดวงเงินบัตรเครดติ)

รอยละ 90 ผูขอใชบัตรเครดิต

ธนาคารสามารถตดิตอขอรับบัตร

เครดิตภายใน 5 วันทําการ 

นับตั้งแตวันท่ียื่นเอกสารขอเปด

วงเงนิบัตรเครดิต

99 %



จัดสงรายงานลูกหนี้เงนิยมืบุคลากรคงคางใหกับลูกหนี้เงนิ

ยมืและหนวยงานภายในวันที่ 10 ของทุกเดอืน

รอยละ 100 สามารถจัดสงรายงานลูกหนี้เงนิยมืบุคลากรคงคางใหกับ

ลูกหนี้เงนิยมืและหนวยงานภายในวันท่ี 10 ของทุกเดือน

ผล SLA

100 %

*เริ่มประกาศ SLA พฤษภาคม 2561

(¾.¤.61 – Á.¤.62)
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