
บทนํา : นิยามการบริหารความเสี่ยง กระบวนการบริหารความเสี่ยง

รายงานสําหรับบริหารความเสี่ยง

KMUTT RM1 แบบประเมินความเสี่ยงและแผนบริหารความเสี่ยง

KMUTT RM2 แบบรายงานการติดตามผลการดําเนินงานบริหารความเสี่ยง

    สามารถดาวนโหลดไฟลแบบตางๆ ไดที่ เว็บไซดของกองแผนงาน

รายละเอียดคําอธิบายรายการ

ตารางที่ 1 ประเภทความเสี่ยง

ตารางที่ 2 เกณฑการประเมินระดับความเสี่ยง

ตารางที่ 3 สถานะดําเนินการ (Degree of Acceptance) 

ตารางที่ 4 วิธีการจัดการความเสี่ยง

ตารางที่ 5 วิธีการควบคุม

ตารางที่ 6 ตัวอยางเกณฑการประเมินระดับของโอกาสที่จะเกิดและผลกระทบของความเสี่ยง

สารบัญ



* นิยาม 

* การจัดระดับความเสี่ยง (Degree of Risk)
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1-3 เสี่ยงต่ํา ระดับที่ยอมรับความเสี่ยงได ภายใตวิธีการจัดการความเสี่ยงที่มีอยูเดิม ไมตองมีการจัดการเพิ่มเติม

4-9 เสี่ยงปานกลาง ระดับที่พอยอมรับความเสี่ยงไดแตตองมีการควบคุมเพื่อปองกันไมใหความเสี่ยงเคลื่อนยายไปยังระดับที่ไมสามารถยอมรับได

 10-15เสี่ยงสูง ระดับที่ไมสามารถยอมรับความเสี่ยงได จําเปนตองจัดการความเสี่ยงเพื่อใหอยูในระดับที่สามารถยอมรับไดตอไป

16-25 เสี่ยงสูงมาก ระดับที่ไมสามารถยอมรับความเสี่ยงได จําเปนตองเรงจัดการความเสี่ยงเพื่อใหอยูในระดับที่สามารถยอมรับไดทันที

ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณที่ไมมีความแนนอนที่อาจเกิดขึ้นไดในอนาคต  และอาจสงผลกระทบเชิงลบ สรางความ

สูญเสีย (ทั้งที่เปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน) หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเปาหมายที่มหาวิทยาลัยกําหนดไว ซึ่งครอบคลุมทั้งดานการผลิต

บัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการ การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และการบริหารจัดการ
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โอกาสที�จะเกดิความเสี�ยง

ปจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง ปจจัยหรือสาเหตุที่ไมพึงประสงคอันสงผลกระทบเชิงลบหรือลดโอกาสที่จะบรรลุเปาหมายที่

มหาวิทยาลัยกําหนดไว

ผลกระทบ (Impact : I) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นหากเกิดเหตุการณความเสี่ยง

ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk : D) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ไดจากการประเมินโอกาส และผลกระทบของแต

ละปจจัยเสี่ยง มีคาเปนเชิงปริมาณ

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการระบุเหตุการณเสี่ยง (Risk Identification) การวิเคราะห

ความเสี่ยง (Risk Analysis) และการประเมินระดับความเสี่ยง (Risk Evaluation)โดยประเมินจากโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) 

และผลกระทบ (Impact) ของความเสี่ยงนั้นๆ ตอมหาวิทยาลัย หรือความคืบหนาของแผน

โอกาส (Likelihood : L) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณความเสี่ยง



แผนภูมิแสดงกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามแนวทาง International Standard ISO/DIS 31000: 2009

4) การจัดการความเสี่ยง (Risk Treatment): การหาวิธีการเพื่อนํามาใชในการจัดการกับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น โดยวิธีการที่นํามาใช

นั้นตองสอดคลองกับนโยบายและเปาหมายของหนวยงานหรือองคกร

3) การประเมินผลความเสี่ยง (Risk Evaluation): การประเมินผลการจัดการความเสี่ยงจะบงบอกถึงความสามารถที่จะทําใหความ

เสี่ยงที่ไดดําเนินการบริหารความเสี่ยงนั้นลดลง โดยศึกษาถึงเหตุการณที่เกิดขึ้นยอนหลังเพื่อดูความสําเร็จของการบริหารความเสี่ยง

ที่มา : ขนิษฐา ชัยรัตนาวรรณ. Standard Risk Management ISO 3100 and Thailand Education System

กระบวนการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย มีขั้นตอนการดําเนินงานและหลักเกณฑในการวิเคราะหอยางเหมาะสม ประกอบดวย

 4 ขั้นตอน คือ

1) การระบุเหตุการณเสี่ยง (Risk Identification): การคนหาความเสี่ยง สํารวจเหตุการณที่เปนความเสี่ยง ปจจัยหรือสาเหตุของ

ความเสี่ยง รวมทั้งความเสียหายหรือผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งสามารถหาไดจากคํารองเรียนจากผูใชบริการ การสัมภาษณ

ผูปฏิบัติงาน การออกแบบสอบถาม การศึกษาเอกสารและตําราวิชาการตางๆ เปนตน

2) การวิเคราะหความเสี่ยง (Risk Analysis): การพิจารณาถึงความถี่ ความรุนแรง และความสําคัญของเหตุการณแตละเหตุการณวา

มีความถี่และความรุนแรงมากนอยเพียงใด ซึ่งตองอาศัยประสบการณ ขอมูลในอดีต และความมีวิสัยทัศน เพื่อใหสามารถประเมินผล

กระทบไดอยางคอนขางแมนยํา

การประเมินความเส่ียง (Risk  

Assessment)

การกําหนดสภาพแวดลอม
(Establish the Context)

การวิเคราะหความเสี่ยง
(Risk Analysis)

การระบุเหตุการณเสี่ยง
(Risk Identification)

การจัดการความเสี่ยง
(Treat the Risks) 

การประเมินผลความเสี่ยง
(Risk Evaluation)
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ปจจัยเสี่ยง/สาเหตุของความเสี่ยง

ความเสี่ยง
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ี่ยง กิจกรรม กําหนดเสร็จ/

ผูรับผิดชอบ

(L) (I) (L)X(I)

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (12)

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม : การรับชําระคาบริการตางๆ ของมหาวิทยาลัย

วัตถุประสงค : เพื่อใหการรับเงินถูกตองตามระเบียบของมหาวิทยาลัย

1. รับเงินโดยไมออกใบเสร็จรับเงิน F 1. เจาหนาที่ละเวน เจตนาทุจริต 1. เกิดการทุจริตหรือเกิดคดีฟองรอง 2 5 10 สูง 1. กําหนดหลักเกณฑ วิธีปฏิบัติดานการรับเงิน ก.ย. 62

HR 2. การวางระบบควบคุมดานการรับเงินไมดี 2. มหาวิทยาลัยไมไดรับเงิน ใหหนวยงานถือปฏิบัติโดยทั่วกัน *กลุมงาน 3 พันธกิจ
2. การใหความรูกับผูปฏิบัติงานดานการรับเงินผาน

2. การรับเงินและออกใบเสร็จ F เจาหนาที่ขาดความรูความเขาใจวิธีปฏิบัติ 1. ใชใบเสร็จรับเงินไมถูกตองตามวิธีปฏิบัติ 2 3 6 ปานกลาง การอบรม/สื่อการเรียนรูตางๆ ก.ย. 62

ไมถูกตองตามระเบียบฯ HR ดานการรับเงินของมหาวิทยาลัย 2. นําสงเงินไมถูกตอง 3. ขยายการใชงานระบบรับและลูกหนี้ในการออก *กลุมงาน 3 พันธกิจ

ใบเสร็จรับเงินเพื่อตรวจสอบรายการรับเงินเพื่อนําสง
ใหเปนไปตามวิธีปฏิบัติการรับเงินที่ถูกตอง

4. การนําระบบเทคโนโลยีมาใชในการทําธุรกรรม

ทางการเงินและการกําหนดนโยบายเรื่องการลด

การใชเงินสด

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี

หนวยงาน สํานักงานคลัง

แบบประเมินความเสี่ยงและแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562
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ความสูญเสีย/ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น การประเมนิความเสี�ยง การจัดการความเสี่ยง



ปจจัยเสี่ยง/สาเหตุของความเสี่ยง
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ี่ยง กิจกรรม กําหนดเสร็จ/

ผูรับผิดชอบ

(L) (I) (L)X(I)

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (12)

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี

หนวยงาน สํานักงานคลัง

แบบประเมินความเสี่ยงและแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562
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ความสูญเสีย/ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น การประเมนิความเสี�ยง การจัดการความเสี่ยง

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม : การเบิกจายเงินของมหาวิทยาลัย

วัตถุประสงค : เพื่อใหการจายเงินถูกตอง รวดเร็วและเปนไปตามระเบียบของมหาวิทยาลัย

1.การสรางหลักฐาน C,F 1. ผูใชเงินมีเจตนาทุจริต 1. มหาวิทยาลัยสูญเสียเงินโดยไมเกิด 2 5 10 สูง 1. จัดอบรมซักซอมความเขาใจเกี่ยวกับระเบียบการ ก.ย. 62

การเบิกจายเท็จ 2. ขาดระบบการควบคุมการใชจายเงิน กิจกรรมขึ้นจริง เบิกจายเงินของมหาวิทยาลัยใหกับเจาหนาที่ผูจัดทํา *กลุมงาน 3 พันธกิจ

2. เกิดการทุจริตหรือเกิดคดีฟองรอง และตรวจสอบเอกสารเบิกจายเงิน

2. ปรับปรุงระเบียบการเบิกจายใหเหมาะสม เขาใจงาย

2.การเบิกจายเงินที่ไมเปนไปตาม HR, 1.เจาหนาที่ไมเขาใจระเบียบการเบิกจาย 1.จายเงินไมถูกตองตามระเบียบเบิกจาย 3 3 9 ปานกลาง สอดคลองกับสภาวการณในปจจุบัน ก.ย. 62

ระเบียบของมหาวิทยาลัย C,F มีการตีความที่ไมถูกตอง ไมตรงกัน 2.ตองสงคืนเอกสารเบิกจายเพื่อทําการ 3. เพิ่มศักยภาพเจาหนาที่เครือขายการเงินและบัญชี *กลุมงาน 3 พันธกิจ

แกไขใหถูกตอง ผานโครงการเพิ่มประสิทธิภาพการเบิกจายเงิน มจธ.

ภายใตโครงการ 6+1 Flagships Track 2

4. สงบุคลากรเขารับการอบรมวิชาชีพดานการเงิน บัญชี

เพื่อเพิ่มพูนความรู ศักยภาพของบุคลากร

5. การนําระบบเทคโนโลยีมาใชในการทําธุรกรรม

ทางการเงินและการกําหนดนโยบายเรื่องการลด

การใชเงินสด

3.การโอนเงินใหผูรับเงิน

ไมสามารถโอนเงินเขาบัญชี IT 1.ระบบการโอนเงินของธนาคารเกิดปญหา ผูรับเงินไมไดรับเงินตามเวลาที่กําหนด 1 5 5 ปานกลาง 1. กําหนดวัน เวลาที่เหมาะสมในการทํารายการ ก.ย. 62

ผูรับเงินภายในเวลาที่กําหนด 2.ผูอนุมัติ ทํารายการอนุมัติไมทันตามเวลา โอนเงินและมีการปรับแผนกําหนดการโอนเงิน *กลุมงาน 3 พันธกิจ

แตละรอบใหเหมาะสมตามสถานการณ

2. กําหนดผูติดตอ ประสานงานกับธนาคารผูใหบริการ

เพื่อเตรียมความพรอมในการแกไขสถานการณ 

เมื่อเกิดเหตุขัดของกับระบบโอนเงินของธนาคาร



ปจจัยเสี่ยง/สาเหตุของความเสี่ยง
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หนวยงาน สํานักงานคลัง

แบบประเมินความเสี่ยงและแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562
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ความสูญเสีย/ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น การประเมนิความเสี�ยง การจัดการความเสี่ยง

4.การโอนสิทธิการรับเงิน

การจายเงินใหกับบริษัทฯ F เอกสารการเบิกที่มีการโอนสิทธิไมได บริษัทฯ เสียเวลาและคาใชจายในการมา 1 5 5 ปานกลาง จัดเก็บฐานขอมูลการโอนสิทธิเพื่อใชในการ ก.ย. 62

ที่มีการโอนสิทธิ  เอกสาร แนบเอกสารของการโอนสิทธิ พรอม รับเช็คหรือการจายใหกับผูรับโอนสิทธิ ตรวจสอบกอนโอนเงิน กลุมงานบริหารการเงิน

การเบิกไมไดแนบเอกสารของ ประทับตรา "โอนสิทธ"ิ จากสํานักงานจัดหาฯ ทําใหมหาวิทยาลัยอาจถูกฟองรองได กิจการทั่วไป

การโอนสิทธิ พรอม ประทับตรา

" โอนสิทธิ " จากสํานักจัดหาฯ

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม : การพิจาณาเงินยืมบุคลากร

วัตถุประสงค : เพื่อกลั่นกรอง ตรวจสอบ ความเหมาะสมในการนําเงินมหาวิทยาลัยไปสํารองจายในกิจกรรม/โครงการตางๆ

ลูกหนี้คงคางเปนเวลานานหรือ C,F 1.ขาดขอมูลประกอบการพิจารณาใหยืมเงิน 1.มหาวิทยาลัยเกิดหนี้สูญและเงินผล 2 4 8 ปานกลาง 1. จัดทํารายงานลูกหนี้เงินยืมคงคาง ก.ย. 62

อาจเกิดหนี้สูญ เชน ระยะเวลา/ยอดเงินยืมคงคาง ประโยชนอื่นๆ 2. ชี้แจงเหตุผลกรณีเงินยืมคงคางนาน ผูอํานวยการ

2.ขอมูลที่ใหไมเปนปจจุบัน 2.สูญเสียเวลาในการติดตามหนี้ 3. กําหนดหลักเกณฑการพิจารณาการใหเงินยืม สํานักงานคลัง

3.ไดรับการพิจารณาเปนกรณีพิเศษ 3.เกิดคดีความฟองรอง 4. สงเสริมการใชเงินยืมบัตรเครดิตมหาวิทยาลัย หรือ

วิธีการซื้อเชื่อ

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม : การจัดเก็บฐานขอมูลการเงินและบัญชี

วัตถุประสงค : เพื่อมีฐานขอมูลการเงินและบัญชีที่จําเปนในที่ปลอดภัย ขอมูลไมสูญหาย

การรักษาความปลอดภัยของขอมูล IT 1. เครื่องคอมพิวเตอรเสียหาย 1. ขอมูลที่สําคัญสูญหาย 1 5 5 ปานกลาง จัดหาเครื่อง Server เพื่อจัดเก็บขอมูลการเงินและ ก.ย. 62

สารสนเทศทางการเงินและบัญชี 2. ไมมีระบบจัดการ ในการจัดเก็บ/ 2. ขอมูลถูกแกไข เปลี่ยนแปลงผิดจากความ บัญชีที่สําคัญ เพื่อปองกันขอมูลสูญหายจาก *กลุมงาน 3 พันธกิจ

สํารองขอมูลที่สําคัญ เปนจริง ความเสียหายของเครื่องคอมพิวเตอร

3. การเขาถึงขอมูลจากผูที่ไมไดรับสิทธิ 3. ใชเวลาในการแกไขระบบที่เสียหาย



ปจจัยเสี่ยง/สาเหตุของความเสี่ยง
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แบบประเมินความเสี่ยงและแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562
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ความสูญเสีย/ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น การประเมนิความเสี�ยง การจัดการความเสี่ยง

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม : การบริหารเงินของมหาวิทยาลัย

วัตถุประสงค : เพื่อใหมหาวิทยาลัยมีเงินสําหรับใชจายตามภารกิจของมหาวิทยาลัยไดอยางตอเนื่อง

การรักษาสภาพคลองทางการเงิน F 1. ไมไดรับเงินตามแผนที่วางไว ขาดกระแสเงินสดที่เพียงพอในการ 2 5 10 สูง 1. ใชเครื่องทางการเงินในการวิเคราะหกระแสเงินเขา-ออก ก.ย. 62

ของมหาวิทยาลัย 2. การใชจายเงินไมเปนไปตามแผน (งบลงทุน) ดําเนินงาน 2. การติดตามและประเมินผลแผนการรับ-จายเงิน *กลุมงาน 3 พันธกิจ

2. ไมมีการวางแผนใชจายเงินลงทุนขนาดใหญ 3. ใชฐานขอมูลสถิติการใชจายเงินเพื่อใชในการวิเคราะห

แนวโนมการบริหารเงิน

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม : รายงานทางการเงินเพื่อการตัดสินใจ

วัตถุประสงค : เพื่อใหผูบริหารมีขอมูลทางการเงินประกอบการตัดสินใจไดอยางถูกตอง ทันเวลา

รายงานทางการเงินไมเอื้อตอการ F 1. การบันทึกบัญชีที่ไมสะทอนความเปนจริง 1. ไมไดรับการรับรองงบการเงิน 2 5 10 สูง 1. ผูปฏิบัติงานตองมีความรูและปฏิบัติตามมาตรฐานบัญชี ก.ย. 62

ตัดสินใจของฝายบริหาร 2. ไมปฏิบัติตามหลักการบัญชีที่ยอมรับทั่วไป 2. ฝายบริหารตัดสินใจผิดพลาด 2. มีการจัดทํารายงานทางการเงินเพื่อการบริหาร *กลุมงาน 3 พันธกิจ

3. ระบบการรายงานไมทันสมัย ไมเหมาะสม 3. การรายงานลาชา ไมทันตอการตัดสินใจ 3. มีเครื่องมือทางการเงินใหผูบริหารสําหรับการตัดสินใจ

กับองคกร  

 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม : อัตรากําลัง  

วัตถุประสงค : เพื่อใหมีอัตรากําลังเพียงพอตอภารกิจของหนวยงาน

ขาดอัตรากําลังทดแทน HR 1. บุคลากรลาออก 1. ขาดผูรับผิดชอบหลักในภารกิจนั้นๆ 2 4 8 ปานกลาง 1. ขอกรอบอัตรากําลังทดแทนบุคลากรที่ขาด ก.ย. 62

2. บุคลากรเกษียณอายุ 2. สูญเสียทักษะ ความชํานาญ องคความรู 2. จัดเก็บองคความรู (Knowledge Management) *กลุมงาน 3 พันธกิจ

3. ไมมีผูผานการสอบคัดเลือก ของบุคลากรที่เกษียณอายุงาน ในรูปแบบตางๆ ใหบุคลากรในหนวยงานไดศึกษา

* หมายเหตุ : กลุมงาน 3 พันธกิจ ประกอบดวย 

1. กลุมงานบริหารการเงินกิจการทั่วไป

2.กลุมงานบริหารการเงินการศึกษา

3. กลุมงานบริหารเงินวิจัยและบริการวิชาการ
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม : การรับเงินเพื่อนําสงมหาวิทยาลัย

วัตถุประสงค : เพื่อรับเงินใหถูกตองตามระเบียบการรับเงินของมหาวิทยาลัย

1. การรับเงินหนาเคานเตอร

 - เงินสดสูญหาย O,F 3 1 3 ต่ํา ติดตั้งเครื่อง EDC สําหรับรับชําระเงินดวย ก.ย. 61 3 1 3 ต่ํา ดําเนินการติดตั้งเครื่อง EDC ใหกับหนวยงานจํานวน 

 - ความถูกตองของเงินสด บัตรเดบิต/เครดิต *กลุมงาน 3 14 หนวยงาน (28 เครื่อง)

คงเหลือเมื่อตรวจนับสิ้นวัน พันธกิจ

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม : การเบิกจายเงินของมหาวิทยาลัย

วัตถุประสงค : เพื่อใหการจายเงินของมหาวิทยาลัย มีความถูกตอง รวดเร็ว ลดขั้นตอนการทํางาน

1. การตรวจสอบเอกสารการเบิกจายเงินของหนวยงาน

1.1 ตรวจไมพบขอผิดพลาดของ O,F 3 3 9 ปานกลาง ปงบประมาณที่ผานมายังไมมีการจัดอบรม ใหความรู ก.ย. 61 3 3 9 ปานกลาง

เอกสารเบิกจายเงินที่ไมถูกตอง เกี่ยวกับการเบิกจายเงิน แตมีกิจกรรมผานเครือขาย *กลุมงาน 3     มีการรายงานผลการดําเนินงานผานการประชุม

ตามระเบียบ การเงินและบัญชี ภายใตโครงการ 6+1 Flagships พันธกิจ     กลุมยอย : การเงินและบัญชี

Track 2 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเสริมสรางศักยภาพ     (ภายใตโครงการ 6+1 Flagships Track 2)

1.2 การตรวจสอบเอกสารเบิกจายของ C,F 3 3 9 ปานกลาง เจาหนาที่ดานการเงินและบัญชีใหมีความเขมแข็ง ก.ย. 61 3 3 9 ปานกลาง

หนวยงานมีขอผิดพลาด เชน เอกสาร และทํางานไดอยางมืออาชีพ รวมระดมสมองเพื่อ *กลุมงาน 3 

เบิกจายไมสมบูรณ เบิกจายไมตรง แกไขปญหา ขอขัดของในกระบวนการปฎิบัติงาน พันธกิจ

ตามระเบียบ รวมถึงการจัดทําคูมือการเบิกจายเงินที่มีความ

เขาใจงาย

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี

หนวยงาน สํานักงานคลัง

รายงานการติดตามผลการดําเนินงานบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561
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ระดับความเสี่ยง 

(ปงบประมาณ พ.ศ.2561)
การจัดการความเสี่ยง
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ระดับความเสี่ยง 

(ณ กันยายน 2561)

คําชี้แจงผลการดําเนินงาน/ขอเสนอแนะ
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(ณ กันยายน 2561)

คําชี้แจงผลการดําเนินงาน/ขอเสนอแนะ

2. การโอนเงินใหผูรับเงิน

ไมสามารถโอนเงินเขาบัญชีผูรับ O,F 2 3 6 ปานกลาง 1.เวียนแจงบริษัท บุคคลภายนอก /ภายใน และ ก.ย. 61 2 3 6 ปานกลาง

เงินได เนื่องจากปดบัญชีเงินฝาก หนวยงานเพื่อประสานงานใหทราบกรณีที่มีการ *กลุมงาน 3 

แลว หรือเลขที่บัญชีเงินฝากที่เคย เปลี่ยนแปลงขอมูลบัญชีธนาคาร เพื่อใหขอมูล พันธกิจ

แจงไวไมถูกตอง ถูกตองและเปนปจจุบัน

2.กําหนดผูรับผิดชอบในการเปลี่ยนแปลงเลขที่บัญชี

และทําการแจงใหกับเจาหนาที่ผูทํารายการโอนเงิน

รับทราบทุกครั้งที่ทําการเปลี่ยนแปลง

3.การโอนสิทธิการรับเงิน O,F 2 5 10 สูง จัดเก็บฐานขอมูลการโอนสิทธิเพื่อใชในการ ก.ย. 61 1 5 5 ปานกลาง ควรมีฐานขอมูลการโอนสิทธิที่ใชรวมกันระหวาง

การจายเงินใหกับบริษัทฯ ตรวจสอบกอนโอนเงิน กลุมงานบริหาร สํานักงานคลังและสํานักงานจัดหาฯ เพื่อใชในการ

ที่มีการโอนสิทธิ  เอกสาร การเงิน ตรวจสอบกอนการโอนเงิน

การเบิกไมไดแนบเอกสารของ กิจการทั่วไป

การโอนสิทธิ พรอม ประทับตรา

" โอนสิทธิ " จากสํานักจัดหาฯ

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม : การพิจารณาเงินยืมมหาวิทยาลัย

วัตถุประสงค : เพื่อกลั่นกรอง ตรวจสอบความเหมาะสมในการนําเงินมหาวิทยาลัยไปสํารองจายในกิจกรรม/โครงการตางๆ 

1. เกิดหนี้สูญ C,F 3 4 12 สูง 1. จัดทํารายงานลูกหนี้เงินยืมคงคาง ก.ย. 61 2 4 8 ปานกลาง มอบหมายเจาหนาที่ดําเนินการรายงานลูกหนี้เงินยืม

2. ลูกหนี้คงคางเปนเวลานาน 2. กรณีเงินยืมคงคางนาน ผูยืมตองชี้แจงเหตุผล ผูอํานวยการ คงคางเปนรายเดือน พรอมใหผูยืมชี้แจงเหตุผลกรณี

3. นําเงินไปใชไมถูกตองตาม 3. กําหนดหลักเกณฑการพิจารณาการใหเงินยืมอยาง สํานักงานคลัง เงินยืมคงคางนาน เพื่อใชเปนขอมูลประกอบในการ

วัตถุประสงค เครงครัด เชน มียอดคงคางเกิน 30 วัน จะไม พิจารณาใหยืมเงิน

พิจารณาใหยืมเงิน
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คําชี้แจงผลการดําเนินงาน/ขอเสนอแนะ

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม : การดําเนินการฝาก-ถอนเงินฝากธนาคาร (การบริหารเงินของมหาวิทยาลัย)

วัตถุประสงค : เพื่อใหการดําเนินการฝาก-ถอนเงินฝากธนาคาร ถูกตอง ครบถวน

1. เอกสารฝาก-ถอน อาจสูญหาย O,F 1 5 5 ปานกลาง การใชระบบ Zero Balance ในการโอนเงินระหวาง ก.ย. 61 1 5 5 ปานกลาง

ระหวางทาง บัญชีอัตโนมัติ เพื่อลดงานการฝาก-ถอนเงินระหวาง กลุมงานบริหาร

2. เช็คอาจสูญหายระหวางทาง บัญชี การเงินกิจการ

3. เช็คนําฝากเงินเขาบัญชีไมทัน ทั่วไป

ภายในระยะเวลา

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม : การนําเขาขอมูลการชําระเงินจากธนาคาร

วัตถุประสงค : เพื่อใหสามารถจัดการขอมูลการชําระเงินไดครบถวน ถูกตองตามรายการชําระเงินที่เกิดขึ้นจริง

1. ขอมูลการชําระเงินที่ไดรับจาก IT 2 2 4 ปานกลาง 1. ขออนุมัติแกไขขอมูลชําระเงินตอผูบังคับบัญชา ก.ย. 61 2 2 4 ปานกลาง

ธนาคารไมถูกตอง ทุกครั้งที่ขอมูลไมถูกตอง กลุมงานพัฒนา

1. จัดทํารายงานรายการชําระเงินที่ตองแกไขขอมูล ระบบการเงิน

ใหผูบังคับบัญชารับทราบเปนรายเดือน และการรายงาน

* หมายเหตุ : กลุมงาน 3 พันธกิจ ประกอบดวย 

1. กลุมงานบริหารการเงินกิจการทั่วไป
2.กลุมงานบริหารการเงินการศึกษา
3. กลุมงานบริหารเงินวิจัยและบริการวิชาการ



ตารางที่ 1 ประเภทความเสี่ยง

1. ความเสี่ยงจากเหตุการณ

ภายนอก

E:External ความเสี่ยงที่ไมไดเกิดประจํา แตสงผลกระทบตอสัมฤทธิ์

ผลตามแผนกลยุทธ และไมสามารถคาดการณการเกิด

ความสูญเสียไดอยางแมนยํา รวมไปถึงเหตุการณที่เกิด

จากปจจัยภายนอกที่อยูนอกเหนือการควบคุม เชน ความ

เสี่ยงจากผลกระทบการเปนประชาคมอาเซียนของประเทศ

ไทย และความเสี่ยงที่กระทบตอเปาหมายการเปน

มหาวิทยาลัยนานาชาติ ความเสี่ยงทางการเมือง การ

โยกยายผูบริหาร เปนตน

2.ความเสี่ยงเชิงนโยบาย

และยุทธศาสตร

ความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับนโยบายและแผนกลยุทธรวมไป

ถึงการตัดสินใจดานบริหารที่สงผลตอทิศทางของ

มหาวิทยาลัยในทางที่ไมสงเสริมหรือเปนอุปสรรคตอการ

ปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ

     2.1 ความเสี่ยงดาน

ยุทธศาสตร

S:Strategic Risk ความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับวัตถุประสงคเชิงกลยุทธ ซึ่งไดรับ

ผลกระทบจากสภาพแวดลอม นโยบายของผูบริหาร เชน 

การเมือง เศรษฐกิจ กฎหมาย ตลาด ภาพลักษณ ผูนํา 

ชื่อเสียง ลูกคา เปนตน

     2.2 ความเสี่ยงดานธรร

มาภิบาล

G:Governance  

Risk

ความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับเรื่องธรรมาภิบาลที่อาจเกิดขึ้น

จากการดําเนินแผนงาน/โครงการ เพื่อใหเปนไปตามหลัก

ธรรมาภิบาล (Good Governance) โดยเฉพาะ

จรรยาบรรณของ  อาจารยและบุคลากร

3. ความเสี่ยงดานปฏิบัติงาน ความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานประจําวัน 

กระบวนการทํางานที่ชวยใหมหาวิทยาลัยบรรลุ

เปาประสงค เชน ความเสี่ยงของกระบวนการหลักสูตร 

การบริหารงานวิจัย ระบบงาน กระบวนการ เทคโนโลยี 

ระบบสารสนเทศและคน

     3.1 ความเสี่ยงดาน

ปฏิบัติงานสนับสนุนวิชาการ

O:Operational 

Risk

ความเสี่ยงเกี่ยวกับ การผิดพลาดในการปฏิบัติงาน จาก

วิธีการทํางาน เชน ความเสี่ยงของกระบวนการบริหาร

หลักสูตร การบริหารงานวิจัย ระบบประกันคุณภาพ

สัญลักษณ
ประเภทความเสี่ยง

(ตามเกณฑ สกอ.)
รายละเอียด

X4A0T



     3.2 ความเสี่ยงดาน

การเงิน

F:Financial Risk ความเสี่ยงที่เกี่ยวกับการเงินและทรัพยสินซึ่งมีผลทําให

มหาวิทยาลัยตองมีรายไดลดนอยลงหรือคาใชจายเพิ่มขึ้น 

หรือความเสียหายตอทรัพยสินของมหาวิทยาลัย เชน การ

ผันผวนทางการเงินสภาพคลองอัตราดอกเบี้ย ขอมูล

เอกสารหลักฐานทางการเงิน การรายงานทางการเงินบัญชี

 การเงินและงบประมาณ เปนตน

     3.3 ความเสี่ยงกฎหมาย

 ระเบียบ ขอบังคับ

C:Compliance 

Risk

ความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับประเด็นขอกฎหมาย ระเบียบ 

การปกปองคุมครองผูมีสวนไดเสีย การปองกันขอมูล

รวมถึงประเด็นทางดานกฎระเบียบอื่นๆ

     3.4 ความเสี่ยงดาน

ความปลอดภัยจากอันตราย

ตอชีวิตและทรัพยสิน

H:Hazard Risk ความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับความปลอดภัยของอาจารย 

นักศึกษา บุคลากร ความปลอดภัยของอาคาร สถานที่ 

ระบบสาธารณูปโภครวมถึงการสูญเสียทางชีวิตและ

ทรัพยสินจากภัยพิบัติทางธรรมชาติ และการกอการราย 

เปนตน

     3.5 ความเสี่ยงดาน

ทรัพยากรบุคคล

Human 

Resource Risk

ความเสี่ยงเกี่ยวกับ พนักงาน และผูบริหารระดับสูง ขาด

ความรูหรือประสบการณ หรือมีพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม 

ความเสี่ยงเกี่ยวกับการที่บุคลากรและระบบงาน ไม

สามารถดําเนินงาน

ตอไปไดตามปกติเมื่อเกิดเหตุการณผิดปกติ

     3.6 ความเสี่ยงดาน

เทคโนโลยีและสารสนเทศ

IT:Information 

and Technology 

Risk

คือ ความเสี่ยงเกี่ยวกับความผิดพลาดของระบบ

เทคโนโลยีและสารสนเทศ สงผลใหในการปฏิบัติงานเกิด

ความผิดพลาดหรือหยุดชะงัก



ตารางที่ 2 เกณฑการประเมินระดับความเสี่ยง

ระดับความเสี่ยงต่ํา 1-3
ระดับที่ยอมรับความเสี่ยงได ภายใตวิธีการจัดการความ

เสี่ยงที่มีอยูเดิม ไมตองมีการจัดการเพิ่มเติม

ระดับความเสี่ยงปานกลาง 4-9

ระดับที่พอยอมรับความเสี่ยงได แตตองมีการควบคุมเพื่อ

ปองกันไมใหความเสี่ยงเคลื่อนยายไปยังระดับที่ไมสามารถ

ยอมรับได

ระดับความเสี่ยงสูง  10-15
ระดับที่ไมสามารถยอมรับความเสี่ยงได จําเปนตองจัดการ

ความเสี่ยงเพื่อใหอยูในระดับที่สามารถยอมรับไดตอไป

ระดับความเสี่ยงสูงมาก 16-25

ระดับที่ไมสามารถยอมรับความเสี่ยงได จําเปนตองเรง

จัดการความเสี่ยงเพื่อใหอยูในระดับที่สามารถยอมรับได

ทันที

ระดับ

ความเสี่ยง
ระดับคะแนน ความหมาย
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ตารางที่ 3 สถานะดําเนินการ (Degree of Acceptance) 

สถานะดําเนินการ สัญลักษ คา รายละเอียด

1 1 ยังไมมีมาตรการรองรับ (Unaccepted Risk)

2 2
มาตรการที่มีอยูไมเพียงพอ จําเปนตองหามาตรการใหม

รองรับและ/หรือเปลี่ยนผูรับผิดชอบ (Volatile Risk)

3 3
ทํามาตรการเดิม แตตองเพิ่มความเขมขนในการ

ดําเนินงาน (Mitigating Risk)

4 4
มาตรการดีอยูแลวไมตองทําอะไรเพิ่มเติม (Accepted 

Risk)

การวิเคราะหระดับความ

ยอมรับหรือความพอใจใน

มาตรการที่ไดดําเนินการอยู

 แลวเปรียบเทียบกับระดับ

ความเสี่ยงและทรัพยากรที่

มีอยู โดยใชหลักเกณฑ ดังนี้
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ตารางที่ 4 วิธีการจัดการความเสี่ยง

ศัพทที่นิยมใช

(กรมบัญชีกลาง)

การยอมรับความเสี่ยง
Risk 

Acceptance

Take (Accept)

การลด/การควบคุมความ

เสี่ยง

Risk 

Reduction

Treat (Control)

การกระจายความเสี่ยง Risk Sharing

Transfer (Transfer)

การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง
Risk 

Avoidance

Terminate (Avoid)

การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) คือ การบริหารจัดการเพื่อควบคุมกิจกรรม รวมทั้ง

กระบวนการดําเนินงานตางๆ เพื่อลดโอกาสและมูลเหตุที่มหาวิทยาลัยจะเกิดความเสียหายอันเปนผลจาก

ปจจัยเสี่ยงใหอยูในระดับที่องคกรยอมรับได ทั้งนี้เพื่อใหองคกรสามารถบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น การจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธี ดังนี้

การจัดการความเสี่ยง (Treat the Risks) เปนการกําหนดนโยบาย (Policies) มาตรการและวิธี

ปฏิบัติ (Procedures) เพื่อตามตอบสนองตอความเสี่ยง  (Risk Response) ซึ่งมหาวิทยาลัยไดกําหนด

แนวทางในการจัดการความเสี่ยงใหอยูในระดับที่เหมาะสมหรือยอมรับได โดยใชวิธีดังตอไปนี้

การหลีกเลี่ยงเหตุการณที่กอใหเกิดความเสี่ยง เชน การ

หยุดดําเนินกิจกรรมการเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคหรือ

เปลี่ยนแปลงกิจกรรมที่เปนความเสี่ยง การปรับเปลี่ยน

รูปแบบการทํางาน การลดขนาดของงานหรือกิจกรรมที่

จะดําเนินการลง หรือเลือกกิจกรรมอื่นที่สามารถยอมรับ

ไดมากกวา เปนตน

4T’s Strategies รายละเอียด

การยอมรับใหมีความเสี่ยงปรากฏอยู เปนความเสี่ยงที่

หนวยงานสามารถยอมรับไดเนื่องจากมีกิจกรรมการ

ควบคุมภายในที่ดีอยูแลว เนื่องจากการดําเนินการในการ

จัดการกับความเสี่ยง ไมมีความคุมคาเพียงพอ หรือ

ทรัพยากรมีไมเพียงพอตอการดําเนินการในปงบประมาณ

การลดโอกาสในการเกิดความเสี่ยง และ/ หรือความ

รุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้นโดยหาวิธีการเพิ่มเติมเพื่อ

จัดการความเสี่ยง เชน การออกแบบระบบการควบคุม

ภายใน ปรับปรุงแกไขกระบวนการ การตรวจติดตาม การ

จัดทําแผนฉุกเฉิน การจัดทํามาตรฐานความปลอดภัย 

การฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะ เปนตน

การกระจาย หรือโอนความเสี่ยงทั้งหมดหรือเพียงบางสวน

ไปยังผูอื่นที่มั่นใจวาสามารถควบคุมความเสี่ยงนั้นไดเปน

อยางดี ทั้งนี้เพื่อลดความสูญเสียที่อาจเกิดขึ้น เชน การ

ทําประกันภัย การจางบุคคลภายนอกดําเนินการแทน เปน


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ตารางที่ 5 วิธีการควบคุม

วิธีการควบคุม

การควบคุมเพื่อปองกัน 

(Preventive Control )

การควบคุมเพื่อใหตรวจพบ 

(Detective Control)

การควบคุมโดยการชี้แนะ 

(Directive Control)

การควบคุมที่กําหนดขึ้นเพื่อ

แกไขขอผิดพลาดที่เกิดขึ้น

ใหถูกตอง (Corrective 

การควบคุมที่กําหนดขึ้นเพื่อแกไขขอผิดพลาดที่เกิดขึ้นใหถูกตอง เปนวิธีการ

ควบคุมที่กําหนดขึ้นเพื่อแกไขขอผิดพลาดที่เกิดขึ้นใหถูกตอง หรือเพื่อหา

วิธีการแกไขไมใหเกิดขอผิดพลาดซ้ําอีกในอนาคต

กิจกรรมการควบคุม (Control Activity) หมายถึง นโยบาย แนวทาง หรือขึ้นตอนปฏิบัติตางๆ ซึ่ง

กระทําเพื่อลดความเสี่ยง และทําใหการดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดอยางมีประสิทธิภาพ การ

รายละเอียด

การควบคุมลวงหนาเพื่อปองกันมิใหความเสี่ยงและขอผิดพลาดเกิดขึ้น เปน

วิธีการควบคุมที่กําหนดขึ้นเพื่อปองกันไมใหเกิดความเสี่ยงและขอผิดพลาด

้การควบคุมโดยการคนหาขอผิดพลาดที่เกิดขึ้น  เชน การทวนสอบ การ

วิเคราะห การตรวจนับ การรายงานขอบกพรอง เปนตน จัดเปนวิธีการ

่ ้ ่ ่ ้การควบคุมโดยการชี้แนะที่สงเสริมหรือกระตุนใหเกิดความสําเร็จตาม

วัตถุประสงคที่ตองการ เชน การใหรางวัลแกผูมีผลงานดี เปนตน ซึ่งเปน

่ ่

X8A0T



ตารางที่ 6 ตัวอยางเกณฑการประเมินระดับของโอกาสที่จะเกิดและผลกระทบของความเสี่ยง

1=นอยมาก 2=นอย 3=ปานกลาง 4=สูง 5=สูงมาก

5 ปตอครั้ง 2-3 ปตอครั้ง 1 ปตอครั้ง 1-6 เดือนตอครั้ง แตไมเกิน 5 ครั้ง 1 เดือนตอครั้ง หรือมากกวา

มีโอกาสเกิดนอยกวา  5% มีโอกาสเกิด  5% - 10% มีโอกาสเกิด 11% - 15% มีโอกาสเกิด  16% - 20% มีโอกาสเกิดมากกวา 20%

โอกาสเกิดเชิงคุณภาพ ยากที่จะเกิดขึ้น ไมนาจะเกิดขึ้นหรือเกิดไดนอย มีโอกาสเกิดแตนานๆ ครั้ง มีโอกาสเกิดคอนขางสูงหรือบอย มีโอกาสเกิดเกือบทุกครั้ง

• ดานการเงิน นอยกวา 1,000 บาท 1,001- 5,000 บาท 5,001- 10,000 บาท 10,001- 30,000 บาท เกิน 30,000 บาท

• ดานเวลา
ทําใหเกิดความลาชาของโครงการไม

เกิน 1   เดือน

ทําใหเกิดความลาชาของโครงการ

มากกวา 1-2  เดือน

ทําใหเกิดความลาชาของโครงการ

มากกวา 2-4  เดือน

ทําใหเกิดความลาชาของโครงการ

มากกวา 4-6  เดือน

ทําใหเกิดความลาชาของโครงการ

มากกวา 6  เดือน

• ดานชื่อเสียงของ

องคกร
ไมมีการเผยแพรขาว

มีการลงขาวในหนังสือพิมพใน

ประเทศบางฉบับ 1  วัน

มีการลงขาวในหนังสือพิมพใน

ประเทศหลายฉบับ 2-3วัน

มีการเผยแพรขาวเปนวงกวางใน

ประเทศและมีการเผยแพรขาวอยู

วงจํากัดในตางประเทศ

มีการเผยแพรขาวทั้งจากสื่อภายใน

และตางประเทศเปนวงกวาง

• ดานความปลอดภัย เดือดรอน รําคาญ บาดเจ็บเล็กนอยหรือไมมีผลตอสุขภาพ บาดเจ็บตองรักษา บาดเจ็บสาหัส อันตรายถึงชีวิต

• ดานบุคลากร
สรางความไมสะดวกตอการ

ปฏิบัติงานนาน ๆ ครั้ง

สรางความไมสะดวกตอการ

ปฏิบัติงานบอยครั้ง

ถูกทําทัณฑบน คุณภาพชีวิตและ

บรรยากาศการปฏิบัติงานไมเหมาะสม

ถูกลงโทษทางวินัย ตัดเงินเดือน ไมได

ขึ้นเงินเดือน

ถูกเลิกจางออกจากงานและอันตราย

ตอรางกายและชีวิตโดยตรง

• ดานประสิทธิผล ต่ํากวาเปาหมายไมเกิน 5% ต่ํากวาเปาหมาย 5-10% ต่ํากวาเปาหมาย 11-15% ต่ํากวาเปาหมาย 16-20% ต่ํากวาเปาหมายเกิน 20%

• ดานการดําเนินงาน

ตามแผน

ดําเนินงานสําเร็จตามแผนไดมากกวา 

90%
ดําเนินงานสําเร็จตามแผน 80-89% ดําเนินงานสําเร็จตามแผน 70-79% ดําเนินงานสําเร็จตามแผน 50-69%

ดําเนินงานสําเร็จตามแผนนอยกวา

50%

ระดับความพึงพอใจมากกวา ระดับความพึงพอใจมากกวา ระดับความพึงพอใจมากกวา ระดับความพึงพอใจมากกวา ระดับความพึงพอใจนอยกวา

80 % ขึ้นไป 70-79% 60-69%  50-59 % 50%

• ดานผลงานวิจัย
มีผลงานวิจัย/ดําเนินการวิจัยเพิ่มขึ้น

ตามเปาหมาย
มีผลงานวิจัยมากกวาปที่ผานมา มีผลงานวิจัยเทากับปที่ผานมา มีผลงานวิจัยนอยกวาปที่ผานมา

ไมมีผลงานวิจัย/ไมมีการดําเนินการ

วิจัย

• ดานระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ
เกิดเหตุเล็กนอยที่ไมมีความสําคัญ เกิดเหตุเล็กนอยที่แกไขได ระบบมีปญหาแตมีความสูญเสียไมมาก

เกิดความเสียหายอยางมากตอความ

ปลอดภัยของขอมูลตาง ๆ

เกิดความสูญเสียตอระบบ  IT ที่

สําคัญทั้งหมดและเกิดความเสียหาย

อยางมากตอความปลอดภัยของ

ขอมูลตาง ๆ

• ดานเปาหมายของ

องคกร

แทบไมมีมีผลกระทบตอเปาหมาย

และชื่อเสียงของอคกรเลย

มีผลกระทบตอเปาหมายบางอยาง

และชื่อเสียงของอคกรนอย

มีผลกระทบตอเปาหมายบางอยาง

และชื่อเสียงของอคกรบาง

มีผลกระทบตอเปาหมายและชื่อเสียง

ของอคกรในระดับสูง

มีผลกระทบตอเปาหมายและชื่อเสียง

ของอคกรในระดับสูงมาก

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood : L)

โอกาสเกิดเชิงปริมาณ

ผลกระทบของความเสี่ยง (Impact : I)

• ดานความพึงพอใจ

X9A0T


	สารบัญ
	บทนำ
	KMUTT-RM1
	KMUTT-RM2
	1
	2
	3
	4
	5
	6

