แบบสอบถาม หน่วยงานต่างๆ เพื่อการศึกษาศักยภาพในการที่จะพัฒนาสู่การจัดให้มี 
“กระบวนการประเมินและสอบทานระบบการควบคุมภายในโดยตนเอง” 
(Internal Control Self-Assessment)
สำหรับหน่วยงานภายใน ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี
แบบสอบถามสำหรับระดับปฏิบัติการ
ขอความร่วมมือ ท่านผู้ที่ตอบแบบสอบถามฉบับนี้ ต้องเป็น “เจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติการของหน่วยงานภายในของมหาวิทยาลัยฯ” เท่านั้น   
ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม 
1)
กรุณาระบุ ชื่อ นามสกุล ตำแหน่ง และ หน่วยงาน 
ชื่อ - นามสกุล : ______________________________________   ตำแหน่ง: ________________________ 

หน่วยงาน: __________________________________________   เพศ: ______________ อายุ: _________ 

ระดับการศึกษาสูงสุด: ________________________________   อายุงานของท่าน กับ KMUTT: __________

2)
กรุณาระบุ ความเข้าใจ / ความเห็น ของท่านใน เรื่อง การประเมินความเสี่ยง การควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายใน 
2.1 กรุณาให้ข้อมูล ความเข้าใจของท่านในส่วนที่เกี่ยวกับหลักการทั้ง 3 เรื่อง ข้างต้น 
(กรุณาตอบในคำพูดของท่านเอง)
ท่านเข้าใจว่า “การบริหารความเสี่ยง” คือ 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
ท่านเข้าใจว่า “การควบคุมภายใน” คือ
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
ท่านเข้าใจว่า “การตรวจสอบภายใน” คือ
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2.2
กรุณาให้ความเห็น โดยจัดลำดับ ความสำคัญของเรื่องทั้งสามที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับหน้าที่ และ ความรับผิดชอบทางการบริหารของท่าน  (ลำดับที่ 1 สูงสุด ลำดับที่ 2 รองลงมา และ ลำดับที่ 3 สำคัญน้อยที่สุด) 
ลำดับที่ ____ การประเมินความเสี่ยง 
ลำดับที่ ____ การควบคุมภายใน

ลำดับที่ ____ การตรวจสอบภายใน (โดยกลุ่มงานตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัยฯ)
โปรดให้เหตุผลประกอบคำตอบ เฉพาะ ข้อที่ท่านเห็นว่า ลำดับความสำคัญ น้อยที่สุด (ข้อที่ท่านให้ระดับคะแนน = 3)
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2.3
กรุณาให้ลำดับความสำคัญ (ลำดับที่ 1 สำคัญสูงสุด ลำดับที่ 2 สำคัญรองลงมา และลำดับที่ 3 สำคัญน้อยที่สุด) ของงานทั้ง 3 ด้านในระดับหน่วยงานท่านเอง หรือ ในส่วนที่เกี่ยวกับหน่วยงานท่าน  
ลำดับที่ ____ การประเมินความเสี่ยง 
ลำดับที่ ____ การควบคุมภายใน

ลำดับที่ ____ การตรวจสอบภายใน
โปรดให้เหตุผลประกอบ สำหรับคำตอบเฉพาะข้อที่ท่านเห็นว่า สำคัญ น้อยที่สุด (ข้อที่ได้ ระดับคะแนน =3) 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2.4
กรุณาจัดลำดับตามความเห็นท่านเกี่ยวกับความมีประสิทธิภาพ (ลำดับที่ 1 สูงสุด ลำดับที่ 2 รองลงมา และลำดับที่ 3 มีประสิทธิภาพน้อยที่สุด) ของงานทั้ง 3 ด้านใน ระดับมหาวิทยาลัย เท่าที่ท่านได้รับทราบ
ลำดับที่ ____ การประเมินความเสี่ยง 
ลำดับที่ ____ การควบคุมภายใน

ลำดับที่ ____ การตรวจสอบภายใน  
โปรดให้เหตุผลประกอบ สำหรับคำตอบเฉพาะข้อที่ท่านให้ความเห็นว่า มีประสิทธิภาพน้อยที่สุด (ข้อที่ได้ ระดับคะแนน =3)
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2.5
ท่านเคยได้รับฟังการบรรยายทางวิชาการ หรือ เข้าร่วมสัมมนา หัวข้อที่เกี่ยวกับ งานทั้ง 3 ด้านนี้ หรือไม่: 
2.5.1
การประเมินความเสี่ยง 
____ ไม่เคย  

____ เคย กรุณา ระบุ __________________________________________________________ ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2.5.2
การควบคุมภายใน 
____ ไม่เคย  

____ เคย กรุณา ระบุ __________________________________________________________ ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2.5.3
ประโยชน์สำหรับผู้บริหารของ การตรวจสอบภายใน 
____ ไม่เคย  

____ เคย กรุณา ระบุ __________________________________________________________ ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
3) กรุณาระบุ ความเห็นของท่านใน เรื่องศักยภาพของหน่วยงานท่าน ในการจัดให้มีการสอบทานการควบคุมดูแลโดยตนเอง ของหน่วยงานท่าน
3.1 กรุณาให้ตัวอย่างมาตรการควบคุมดูแลภายใน ที่จัดให้มีในหน่วยงานท่าน  3 มาตรการ
3.1.1 ______________________________________________________________________________
3.1.2 ______________________________________________________________________________
3.1.3 ______________________________________________________________________________
3.2 ท่านคิดว่า หน้าที่ความรับผิดชอบในการจัดให้มีการควบคุมดูแลภายในสำหรับแต่ละหน่วยงานภายในของมหาวิทยาลัย เป็นหน้าที่ความรับผิดชอบโดยตรงของผู้ใด
________ ก
ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานภายใน หน่วยนั้นๆ
________ ข
เจ้าหน้าที่บัญชีของหน่วยงานภายใน หน่วยนั้นๆ
________ ค
เจ้าหน้าที่ธุรการทั่วไปของหน่วยงานภายใน หน่วยนั้นๆ
________ ง
บุคลากรที่ทำหน้าที่ด้านอื่นของหน่วยงานภายใน หน่วยนั้นๆ 

โปรดระบุ …………………………………………………………………………………….

3.3 ท่านเห็นว่า ควรมีการสอบทานการควบคุมดูแลภายในโดยตนเอง ในทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย หรือไม่ 
____ เห็นด้วยควรมี เพราะ ____________________________________________________ __________________________________________________________________________

____ ไม่เห็นด้วย เพราะ ______________________________________________________

_________________________________________________________________________

3.4 ในกรณีที่มหาวิทยาลัย มีนโยบาย และ จะดำเนินการตามนโยบายให้ทุกหน่วยงานภายในของมหาวิทยาลัยจัดมีระบบการสอบทานการควบคุมดูแลโดยตนเอง  ท่านเห็นว่า ผู้ใดต่อไปนี้ในหน่วยงานท่านมีความเหมาะสมที่ท่านจะมอบหน้าที่ความรับผิดชอบในเรื่องนี้ให้ กรุณาระบุ ชื่อ ตำแหน่งที่เป็นทางการของเจ้าหน้าที่ที่ท่านต้องการจะมอบหมาย  โดยระบุได้ 3 ลำดับ  (ลำดับที่ 1 เหมาะสมมากที่สุด ลำดับที่ 2 และ 3 รองๆ ลงมา) 
ลำดับที่ 1________________________________  
ลำดับที่ 2________________________________
ลำดับที่ 3________________________________  
3.5 ในกรณีที่มหาวิทยาลัยฯ มีนโยบาย และจะดำเนินการตามนโยบายให้ทุกหน่วยงานภายในของมหาวิทยาลัยฯจัดให้มีระบบการสอบทานการควบคุมดูแลโดยตนเอง ท่านเห็นว่า ความสนับสนุนใดที่ท่านต้องการได้รับเกี่ยวกับ know how ที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติหน้าที่ใหม่นี้ ควรมาจากแหล่งใด ต่อไปนี้ บ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 คำตอบ)
..............ผู้บริหารระดับ มหาวิทยาลัยฯ (อธิการบดี รองอธิการบดี ผู้ช่วยอธิการบดี)
..............เจ้าหน้าที่จากกลุ่มงานตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัยฯ
.............หัวหน้าหน่วยงานการเงินการคลังของมหาวิทยาลัยฯ
.............เจ้าหน้าที่ สำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน
.............อื่น ๆ โปรดระบุ.............................................
3.6 ภายหลังจากหน่วยงานท่านมีการสอบทานการควบคุมดูแลภายในโดยตนเองแล้ว ท่านเห็นว่า ผู้ตรวจสอบภายใน จาก กลุ่มงานตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัย ควรมีบทบาทอย่างไรบ้างที่พึงสัมพันธ์กับผู้รับผิดชอบด้านนี้ของหน่วยงานท่าน    
____ ผู้ตรวจสอบภายใน ไม่จำเป็นต้องมาตรวจสอบหน่วยงานของท่านอีก 
____ ผู้ตรวจสอบภายใน ควรมาตรวจสอบหน่วยงานของท่าน เพียงเป็นครั้งคราว ไม่บ่อยนัก คือ 

_____ ตรวจทุกปี

_____ ตรวจ ปี เว้น ปี

_____ ตรวจ 3 ปี ครั้ง 

_____ อื่นๆ ระบุ ____________________________  
             _____ ควรมีการประสานงานด้านเทคนิคการสอบทานระหว่าง ผู้ตรวจสอบภายใน
                          ของมหาวิทยาลัยฯ กับ เจ้าหน้าที่หน่วยงานท่านที่รับผิดชอบงานใหม่นี้

3.7 ท่านคิดว่าหน่วยงานท่านควรได้รับการสนับสนุน และหรือ ควรมีเครื่องมือทางการบริหาร(Management Tools) และกลไกใดของมหาวิทยาลัยที่จะช่วยให้การสอบทานการควบคุมดูแลภายในโดยตนเองของหน่วยงานท่าน สามารถดำเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ เกิดผลสัมฤทธิ์ (ท่านเลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)
______
จัดให้มีการฝึกอบรม เพื่อเพิ่มความรู้ความเข้าใจด้านการควบคุมดูแลภายใน 
______
คู่มือปฏิบัติการสอบทานการควบคุมดูแลภายใน 
______
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่พัฒนาขึ้นเพื่อช่วยเสริมการทำงานของบุคคลในการ
สอบทานการควบคุมดูแลภายใน   
______
Hot Line หรือ In Box เพื่อช่วยตอบคำถาม หรือ ให้ความช่วยเหลือเกี่ยวกับการ
สอบทานการควบคุมดูแลภายใน 

3.8
ท่านมีความเห็นอื่นในประเด็นที่เกี่ยวข้องเพิ่มเติม นอกจากที่ได้เรียนถามข้างต้น กรุณาระบุ
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

การศึกษาในครั้งนี้ มุ่งเน้นประโยชน์ต่อการพัฒนาประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ในกระบวนการทำงานและการควบคุมภายในที่ดี ของหน่วยงานที่ท่านบริหารเป็นหลัก และขอขอบคุณที่ท่านกรุณาให้ความร่วมมือกรอกแบบสอบถามในครั้งนี้  
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